Le recto de cette fiche constitue le contenu PPN commun

30/06/04
COM1 Bases de la communication
Parcours Unité d’enseignement Semestre
DUT Génie Civil

Communication S1 ou S2
Tronc commun

Pré-requis nécessaires :
Connaissances équivalentes a celles du baccalauréat

Intentions pédagogiques

Il s’agit de poser les bases de la communication, orale et écrite.

L’étudiant devra pouvoir prendre efficacement des notes écrites, mais aussi recueillir des informations
techniques avec I'aide d’autres supports : croquis, photos par exemple.

La nécessité du respect de I'orthographe dans tous les documents rendus sera fortement soulignée.
Une place importante sera faite a I'apprentissage des attitudes permettant une prise de parole efficace
devant un public.

L’étudiant apprendra a rechercher des sources d’information slres et a construire sa pensée en
établissant un argumentaire.

Niveau d’acquisition des connaissances

L'étudiant doit étre capable de 1 2 3

PRENDRE des notes et les restituer. X
PRENDRE la parole en public. X

COLLECTER, VALIDER et SYNTHETISER des
informations.

ETABLIR une problématique. CONSTRUIRE une
argumentation

REDIGER des courriers professionnels. X

COMMUNIQUER a plusieurs. X
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Le recto de cette fiche constitue le contenu PPN commun

30/06/04
comz La communication professionnelle
Parcours Unité d’enseignement Semestre
DUT Génie Civil

Communication S1 ou S2
Tronc commun

Pré-requis nécessaires :
Connaissances équivalentes a celles du module COM1

Intentions pédagogiques

Il s’agit de consolider les enseignements du module COM 1, en les orientant plus nettement vers les
enjeux de la vie professionnelle. La préparation au stage (et en particulier : réfléchir a la maniéere de
s’insérer dans le milieu professionnel, connaitre I'organigramme d’une entreprise), la préparation au
rapport de stage ainsi qu’a sa soutenance, seront un des temps forts de ce module

L’étudiant sera sensibilisé au fait qu’il devra pouvoir communiquer aussi bien avec des ingénieurs et
responsables de projet qu'avec les ouvriers qu’il dirige, dont une proportion importante est d’origine
étrangere. Il apprendra aussi a utiliser la communication a distance (téléphone, fax, mail) pour profiter
des nombreuses ressources qu’elle offre.

L’étudiant sera aussi conduit a élargir sa réflexion en découvrant qu'il est I'héritier d’'une longue
tradition, dont la connaissance I'aide a mieux comprendre les maniéres de faire contemporaines.

Niveau d’acquisition des connaissances

L'étudiant doit étre capable de 1 2 3

ETABLIR un rapport technique ou d’activité. X

SAVOIR comment s’insérer dans le milieu

. X
professionnel.
COMMUNIQUER oralement des informations X
techniques d’'une maniere adaptée a I'auditoire
PREPARER et conduire une réunion. X
COMMUNIQUER a distance. X
CITER les grandes étapes de I'histoire de X

I'architecture et des techniques de construction.
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Le recto de cette fiche constitue le contenu PPN commun

30/06/04
coms Conduite d’équipe, environnement professionnel
Parcours Unité d’enseignement Semestre
DTUT Geénie Civil Communication S2 ou S3
ronc commun

Pré-requis nécessaires :

Connaissances équivalentes a celles des modules COM1 et COM2

Intentions pédagogiques

Le travail de ce module s’appuie sur I'expérience du stage ouvrier effectué par I'étudiant : celui-ci a
découvert le monde professionnel, et est sensibilisé aux problemes des relations humaines et du
management en général. |l s'agira de lui donner des bases pour mieux analyser ce qu’il a observé et
vécu, de lui permettre ainsi de disposer de quelques outils pour conduire une équipe de travail.

Il s’agira aussi de lui faire connaitre le cadre dans lequel vient se placer la construction : présenter par

exemple la politique de la ville et celle des transports.

Il faudra aussi lui faire connaitre le

« Développement durable » et lui montrer comment 'activité du BTP s’y trouve impliquée.

L'étudiant doit étre capable de

RETIRER les legons de ses expériences
professionnelles (stages, visites...).

CITER les grands principes du management.
RESOUDRE un conflit.

TRAVAILLER en équipe ; gérer et conduire une
équipe.

S’ORGANISER dans le cadre d’'un projet.

DIALOGUER sur -I'environnement de la
construction : les villes, l'aménagement du
territoire, et les enjeux du développement
durable.

Niveau d’acquisition des connaissances

1 2 3
X

X

X

X
X

X
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Le recto de cette fiche constitue le contenu PPN commun

30/06/04
com4 Communiquer pour encadrer
Parcours Unité d’enseignement Semestre
DUT.GeT"e Civil Communication S3 ou $4
Option : toutes

Pré-requis nécessaires :
Connaissances équivalentes aux modules COM1, COM2 et COM3

Intentions pédagogiques

Il s’agit d’enrichir les compétences de base dans ce module destiné a I'étudiant souhaitant s’engager
dans des études longues impliquant des objectifs plus ambitieux. L'apprentissage de la technique du
rapport de synthése en est un exemple, I'approfondissement de la maitrise des TIC en est un autre.
Pour ce dernier objectif, une formation complémentaire (il existe un module européen universitaire
« Certificat informatique et internet ») pourra étre proposée en complément des modules INF1 et
INF2.

L’étudiant sera amené a développer sa prise de recul dans I'analyse des méthodes de travail et a
réfléchir a la dimension éthique de la vie en entreprise.

L’ensemble du module sera situé dans le cadre d’un projet d’études sur un sujet local ayant trait a la
construction, a l'urbanisme ou a 'aménagement du territoire.

Niveau d’acquisition des connaissances

L'étudiant doit étre capable de 1 2 3
REDIGER un rapport de synthése. X
UTILISER efficacement les TIC. X
CONDUIRE un projet. X
PRESENTER et DEFENDRE un projet. X
CONDUIRE un débat, un entretien. X

CONNAITRE la dimension éthique de la vie en
entreprise.
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